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Alle Preise rein netto. Die Kosten des Zahlungsverkehrs sind vom Rechnungsempfänger zu tragen.  

 

Einen velo.port-Zugang erhältst du fair und günstig über eine monatliche Nutzungsgebühr. 

Support und Updates sind durch diese Gebühr bereits abgedeckt. 

Deinen Basis-Account kannst du jederzeit durch Hinzubuchen einzelner Pakete erweitern. 

Grundversion 

velo.port PRO ................................................................................................ 99,00 € 

Alle velo.port Funktionen des Grundpakets* inklusive 3 Arbeitsplatzlizenzen zur gleichzeitigen 

Nutzung. Weitere Lizenzen zubuchbar. Der Standardaccount für alle, die den vollständigen 

Funktionsumfang nutzen möchten. 

Zusatzlizenzen 

Bis 3 Arbeitsplätze ........................................................................... bereits enthalten 

Je 1 zusätzliche Arbeitsplatzlizenz .................................................................. 20,00 € 

Die Arbeitsplatzlizenzen sind nicht an bestimmte Rechner gebunden, sondern geben an, wie viele 

Anwender velo.port gleichzeitig nutzen können. 

Ab 30 zusätzlichen Arbeitsplätzen erstellen wir dir gerne ein individuelles Angebot. 

Einrichtungspauschale 

Für die Grundeinrichtung sowie den Stammdatenimport aus deinem Altsystem berechnen wir eine 

pauschale Gebühr. Auch die Einrichtung der Druckvorlagen in velo.port ist darin enthalten. 

Einrichtungspauschale/Aktivierung ................................................ einmalig 399,00 € 

Umfirmierung mit Druckvorlagenanpassung .................................... einmalig 99,00 € 

Zusatzmodule 

Mitarbeiter-Rechteverwaltung .......................................................... monatl. 15,00 € 

Zur Vergabe von Nutzerrollen und zur Zugriffsbeschränkung auf sensible Daten. 

velo.pool B2B-Fahrzeugbörse .............................................................. monatl. 5,00 € 

Suche in Echtzeit in den freigegebenen Fahrzeugbeständen anderer teilnehmender velo.port-

Nutzer und fragen die Räder online an. Mehr unter www.velo-pool.de 

Artikel-Flatrate ................................................................................... monatl. 5,00 € 

Zugriff auf Artikeldaten von nicht-veloconnect-Lieferanten, die wir für dich in Katalogform 

aufbereitet haben. 
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CSV-Schnittstellenpaket ................................................................... monatl. 10,00 € 

Automatisierte CSV-Upload-Schnittstelle zu Bikeshops.de, RIM-Webshops, BikeLocal (Haibike), 

BikeExchange, Commerce Connector (u.a. Deuter, Evoc, Scott, Puky), OUTTRA, locally, EMS-

Webshops 

Individualisierter CSV-Export ......................................................... ab monatl. 15,00 € 

Beispielsweise zur Anbindung eines eigenen Webshops mit automatisiertem Upload. 

Schnittstelle zu velocorner.ch ............................................................ monatl. 10,00 € 

Bietet die Möglichkeit, Velos direkt aus der velo.port-Fahrzeugverwaltung in Echtzeit via API auf der 

Plattform velocorner.ch zu publizieren. Bei Verkauf des Velos wird die Anzeige entfernt. 

Abholbelegausgabe auf Bon-/Etikettendrucker ................................ einmalig 49,00€ 

Schnelle Ausgabe von Reparaturabholbelegen sowie von Etiketten zur Kennzeichnung von 

Reparaturfahrzeugen mit der Möglichkeit, mehrere Drucker gleichzeitig anzusprechen. 

Sammelrechnung ............................................................................. einmalig 99,00 € 

Rechne mehrere Werkstattaufträge von Grosskunden schnell und komfortabel mit einer einzigen 

Sammelrechnung ab. 

Mehrkassensystem ........................................................................... monatl. 15,00 € 

Du benötigst mehrere Kassenarbeitsplätze mit je einem eigenen Kassenbuch für z.B. Werkstatt und 

Verkauf? Das Mehrkassensystem ermöglicht genau das.  

Mahnwesen ........................................................................................ monatl. 5,00 € 

Komfortable Verwaltung der in Verzug befindlichen offenen Posten mit der Möglichkeit, per Mail 

oder Post mehrstufig anzumahnen. Individualisierbare Zahlungsziele und Fristen. 

Kunden-SB-Terminal  ......................................... einmalig 99,00 € + monatl. 5,00 € 

Webformular mit Direktanbindung an velo.port zur Kontaktdateneingabe deiner Kunden an einem 

Terminal (PC/Tablet) oder mit dem eigenen Smartphone. Kunden können damit beispielsweise die 

Wartezeit vor der Reparaturannahme sinnvoll nutzen und die Erstanlage beschleunigen. 

Serviceerinnerung ............................................................................... monatl. 5,00 € 

Erinnere deine Kunden per Mail oder SMS an fällige Servicetermine, wie Erstinspektion oder 

jährliche Wartung und sorge damit für Auslastung zum Wunschzeitpunkt. 

 

https://www.ems-service.bike/shopsystem
https://www.ems-service.bike/shopsystem
https://support.velocom.de/support/solutions/articles/103000006247-kunden-sb-terminal
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Dialogannahme-Assistent  ............................................................ monatl. 10,00 € 

Konfigurierbare Checklisten führen deine Mitarbeiter Schritt für Schritt durch die 

Reparaturannahme und sorgen für eine gleichbleibend hohe, dokumentierte Qualität und höhere 

Werkstattumsätze. 

Online-Terminbuchungstool  ............................ einmalig 99,00 € + monatl. 15,00 € 

Webapplikation mit Direktanbindung an velo.port zum Buchen von freien Werkstattterminen. Für 

Neukunden und Stammkunden geeignet. Effiziente Datenübernahme in einen Werkstattauftrag. 

Webshop-Bestellimport  ...................... je Shop einmalig 99,00 € + monatl. 15,00 € 

Importiere die Bestellungen aus deinen angebundenen Webshops direkt in velo.port. Mit dem 

Webshop-Bestellimportmodul schaffst du das ohne fehlerträchtiges Abtippen. 

Angebot: Für Nutzer eines EMS-Webshops entfällt die Einrichtungsgebühr! 

Serienrechnungen  ........................................................................ monatl. 29,00 € 

Erschliesse spannende Geschäftsmodelle wie beispielsweise Langzeitvermietung oder 

Wartungsverträge mit dem Serienrechnungsmodul: Lege Rechnungsvorlagen mit wählbarem 

Intervall an und velo.port wird daraus ohne Aufwand wiederkehrende Rechnungen erstellen und 

direkt an den Kunden versenden. 

Werkstattfeedbackmail  ................................................................ monatl. 10,00 € 

Sammle zur Qualitätssicherung und zur Abfrage der Kundenzufriedenheit wertvolles Feedback. 

Dieses Modul versendet im Nachgang zu einem Werkstattbesuch automatisch eine von dir 

konfigurierbare Mail mit der Bitte um Bewertung an deine Kunden. 

Filiallösung 

Verknüpfung mit einer Filiale an einem weiteren Standort mit der Möglichkeit, Kunden, 

Artikeldaten, Fahrzeuge, etc. zu teilen, separate Bestände zu führen und diese gegenseitig einsehen 

zu können. Warentransfer zwischen den Standorten per Lieferschein. Details und Checkliste auf 

Anfrage. Für jeden Standort ist ein eigener velo.port-Account zu den normalen monatlichen 

Konditionen notwendig.  

Filiallösung je zusätzlicher Filiale  ....................................................... monatl. 35,00 € 

Accounteinrichtung mit Filialverknüpfung je zusätzlicher  Filiale ..... einmalig 399,00 € 

  

https://www.ems-service.bike/shopsystem
https://support.velocom.de/support/solutions/articles/103000005937-annahmeassistent
https://www.velo-port.de/support.html?file=files/anleitungen/Online-Terminbuchungstool.pdf
https://support.velocom.de/support/solutions/articles/103000312018-importmodul-f%C3%BCr-webshopbestellungen
https://support.velocom.de/support/solutions/articles/103000174749-serienrechnungen
https://support.velocom.de/support/solutions/articles/103000364065-werkstatt-feedbackmail


velo.port-Preise   Stand: 06.11.2025   

 

Seite 4 von 4 

Alle Preise rein netto. Die Kosten des Zahlungsverkehrs sind vom Rechnungsempfänger zu tragen.  

 

*velo.port Funktionen des Grundpakets 

• Fakturamodul (Angebote, Rechnungen, Kostenvoranschläge) 

• Kassenmodul für den Thekenverkauf (auch mit Scanner und Bondrucker kompatibel) 

• Werkstattmodul mit Terminplaner 

• Artikelverwaltung 

• Gutscheinverwaltung 

• Lagerverwaltung 

• Kundenverwaltung 

• Fahrzeugverwaltung 

• AW-Verwaltung 

• Mitarbeiterverwaltung 

• Lieferantenverwaltung 

• SMS/Mailversand 

• Online-Teilebestellung (alle Lieferanten mit veloconnect-Schnittstelle) 

• Fahrradkonfigurator und –onlinebestellung (bei ausgewählten Lieferanten) 

 

Auch die komplette Kassenhardware kannst du über uns beziehen: 

http://www.velo-port.de/preislisten.html?file=files/downloads/velo.port-Hardwarepreisliste.pdf 

Bei allen Fragen zu Lizenzen und der für dich idealen Konfiguration kontaktiere uns gerne unter 

support@velocom.de 

Wir freuen uns auf deine Anfrage! 

http://www.velo-port.de/preislisten.html?file=files/downloads/velo.port-Hardwarepreisliste.pdf
mailto:support@velocom.de

